Algemene Voorwaarden Drone it

Offertes en totstandkoming overeenkomst

Alle offertes van Drone it, in welke vorm dan ook, zijn geheel vrijblijvend, tenzij dit
uitdrukkelijk anders is vermeld. Drone it kan een offerte intrekken, zolang de opdrachtgever
de offerte niet heeft aanvaard. Een offerte heeft een beperkte geldigheidsduur.

Drone it is gerechtigd haar werkzaamheden op te schorten indien de opdrachtgever op haar
verzoek geen zekerheid stelt voor betalings- en overige verplichtingen die voortvloeien uit de
overeenkomst, onverminderd de gehoudenheid van de opdrachtgever reeds door Drone it
verrichtte werkzaamheden en gemaakte kosten te vergoeden.

Prijzen
Tenzij uitdrukkelijk anders is vermeld op orderbevestiging of offerte zijn alle genoemde
prijzen exclusief BTW.

Weer en onvoorziene omstandigheden

Hoewel Drone it alles op alles zet om opdrachten volgens overeenkomst uit te voeren kan
het gebeuren dat dit door weersomstandigheden niet mogelijk is. Drone it is dan
genoodzaakt de opdracht te annuleren en er wordt samen met de opdrachtgever naar een
oplossing gezocht om de klus eventueel op een later tijdstip alsnog uit te voeren.

De vlieger zal u hier uiteraard zo snel mogelijk van op de hoogte stellen.

Betaling en Incasso
a. Betaling dient te geschieden op de overeengekomen wijze en binnen de dertig dagen
of anders overeengekomen termijn(en).

b. Indien betaling van het totaal verschuldigde bedrag niet tijdig heeft plaatsgevonden,
is de opdrachtgever in verzuim, zonder dat daartoe een ingebrekestelling vereist is.
De opdrachtgever krijgt een herinnering van dit verzuim en heeft dan veertien dagen
om het verschuldigde bedrag over te maken. Indien de opdrachtgever na veertien
dagen nog steeds verzuimt, dan is Drone it genoodzaakt een eerste aanmaning te
sturen die € 25,- extra kosten met zich meebrengt. De tweede aanmaning wordt 14
dagen na de eerste aanmaning verstuurd indien de opdrachtgever nog steeds niet
betaald heeft. Deze tweede aanmaning bedraagt € 75,- extra kosten. Indien de
opdrachtgever na de aanmaning niet betaald heeft zal Drone it opdracht geven aan
een incassobureau om het bedrag bij de opdrachtgever te innen.

c. Indien de opdrachtgever tekort komt in de nakoming van de overeenkomst, dan
komen alle door Drone it in en buiten rechte gemaakte kosten ter verkrijging van
voldoening / nakoming voor rekening van de opdrachtgever. De buitengerechtelijke
(incasso)kosten bedragen 15% van de hoofdsom.



Klachten

Klachten over het eindproduct dienen zo snel mogelijk per mail gemeld te worden. Indien de
opdrachtgever niet binnen 10 werkdagen aan Drone it per e-mail (info@droneit.nl) zijn
bezwaar heeft ingediend kan de opdrachtgever geen beroep meer doen op het feit dat het
eindproduct niet aan zijn of haar wens voldoen.

Aanbetaling

Mocht Drone it een aanbetaling factureren, dan dient de opdrachtgever deze te voldoen voor
de geplande uitvoering. Bij een niet ontvangen aanbetaling zal Drone it geen
werkzaamheden uitvoeren.

Auteursrecht

Drone it is maker en heeft daarom het auteursrecht op het gemaakte materiaal of
videoproduct. Deze rechten worden niet overgedragen. De opdrachtgever mag niet zonder
toestemming het eindproduct, of delen daarvan hergebruiken of wederverkopen. (Vooraf)
besproken ideeén, concepten en formats vallen ook onder het auteursrecht van Drone it.

Ruw beeldmateriaal
Ruw beeldmateriaal geven we niet uit handen, tenzij anders besproken.

Archivering

21 dagen na oplevering van een eindmontage kunnen wij geen garantie meer geven dat uw
videoproductie/montage of ruw beeldmateriaal nog beschikbaar is. Een opdrachtgever is zelf
verantwoordelijk voor het goed bewaren van de afgeleverde content.

Leveringstermijn

Een door Drone it opgegeven termijn van levering heeft, tenzij daarvan schriftelijk wordt
afgeweken, slechts een indicatieve strekking. Levertijden worden steeds bij benadering
vastgesteld.

Promotie
Drone it behoudt zich het recht gemaakte beelden voor promotionele doeleinden te kunnen
inzetten.

Toepasselijk recht
Op deze Algemene Voorwaarden is Nederlands recht van toepassing.


mailto:info@droneit.nl

